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Anfrage bzgl. Emissionsverhalten

Sehr geehrter

ich beziehe mich auf Ihr Schreiben vom 14.02.2019 und danke fiir die Ubersendung der Zulas-
sungsbescheinigung Teil | (ZBI).

Sie bitten darin um Klarheit, warum es in der Datenbank des Kraftfahrt-Bundesamtes (KBA)
keine Auskunft beziiglich der FeldmaBnahme seitens Volkswagen fiir Ihr Fahrzeug gibt.

Dazu kann ich Ihnen mitteilen, dass dem KBA von einer ,FeldmalBnahme seitens VW" nichts
bekannt ist. Es handelt sich um einen verbindlichen Rickruf (23Z7). Das Fahrzeug wird im
Rahmen der Betroffenheit iiberarbeitet werden missen. Die Teilnahme am Ruckruf ist daher
erforderlich, allerdings erfolgt die Internetfreigabe erst zum Start der Aktion.

Weiterhin bitten sie um Mitteilung, in welcher Art der Fahrzeughalter tétig werden muss.

Diesbeziiglich kann ich thnen mitteilen, dass sie erst tatig werden missen, wenn Sie als Fahr-
zeughalter schriftlich informiert werden. Die Benachrichtigung erfolgt durch den Hersteller. Die
Abarbeitung der kinftigen Riickrufaktion wird durch eine Vertragswerkstatt des Herstellers
durchgefiihrt werden. In der Regel finden Sie solch eine Werkstatt bei Inrem Vertragshéndler.

Zuletzt witnschen Sie eine Auskunft Gber die konkreten Verdnderungen.

Dazu kann ich lhnen mitteilen, dass es an T6-Fahrzeugen eines begrenzten Fertigungszeit-
raums zur Uberschreitung der Euro 6-Grenzwerte fir Stickoxid kommen kann. Dies stellt eine
Konformitdtsabweichung dar, die im Rahmen des Rickrufs beseitigt werden muss. Die Abwei-
chung begriindet sich auf einen fehlerhaften Regenerationsfaktor (Ki).

Eine als unzuldssig einzustufende Abschalteinrichtung wurde in diesen Fahrzeugen grundsétz-
lich nicht beanstandet.

Mit freundlichen GriiRen

im Auftrag

“Dieses Schreiben ist auch ohne Unterschrift gliltig.
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